
 

 

 

 

 

 

 

 

２０２４年１２月１２日 

 
 ～第一弾「返品送料保険」をＥＣサイト利用者向けに販売～ 

「ＭＳプラスワン少額短期保険」営業開始について 
 

ＭＳ＆ＡＤインシュアランス グループの三井住友海上火災保険株式会社（社長：舩曵 真一郎）は、   

２０２３年４月に設立した少額短期保険業参入に向けた準備会社※１による当局への登録手続きが完了し、 

「ＭＳプラスワン少額短期保険株式会社」に商号変更の上、１２月１１日より営業を開始しました。 

また、同日より第一弾商品として、ＥＣサイト利用者が負担する返品配送料を補償する「返品送料保険」

を販売しています。 

ＭＳプラスワン少額短期保険は新たな価値提供により、お客さまの一歩先の未来を照らし、一人ひとり

の生活に安心感や活力、豊かさをプラスする存在を目指していきます。 
 

※１：少額短期保険業参入に向けた準備会社設立について（２０２３年４月１８日ニュースリリース） 

 

１．設立の目的 

デジタル技術の進展や社会の急速な変化に伴い、新たなリスクが生まれ、お客さまニーズも多様化・  

細分化し、それに対応した少額短期保険の市場も拡大しています。 

当社は、あらゆるリスクに機動的に対応することを目的に、「ＭＳプラスワン少額短期保険株式会社」を 

設立しました。同社では、契約手続きから保険金支払までをデジタルで完結できたり、保険金を即日   

受け取れたりする仕組みを構築するなど、お客さまの多様なニーズに即座に対応していきます。 

 

２．ＭＳプラスワン少額短期保険の概要 

 

３．第一弾商品の概要 

ＭＳプラスワン少額短期保険は、第一弾商品として「返品送料保険」※２を１２月１１日より販売開始  

しました。ＥＣサイトでファッションアイテムを購入する際、「イメージと違う」「サイズが合わない」

といったお客さま都合による返品が発生した場合に、購入者負担となる返品配送料を補償します。 

本商品は、LINE ヤフー株式会社が運営する「Yahoo!ショッピング」の組込型保険※３として提供します。

これにより、お客さまは商品購入と同時に保険加入でき、保険金請求手続きもスマートフォンだけで  

簡単・迅速に完結できます。 

本商品の提供を通じて、ＥＣサイト利用者のためらいや不安を解消し、利便性向上とＥＣ取引の活性化

に貢献していきます。 
 

※２：「返品送料保険」の販売を開始（ＭＳプラスワン少額短期保険／２０２４年１２月１２日ニュースリリース） 

※３：事業者がオンラインプラットフォーム等を通じて提供する商品・サービスに保険手続きを組み込むことで、    

お客さまがシームレスに必要な補償を購入できる仕組み。 

 

以 上 

商号【登録番号】 ＭＳプラスワン少額短期保険株式会社【関東財務局長（少額短期保険）第１１６号】 

社 名 の 由 来 

 商品・サービスの提供を通じて新たな価値をプラスする 

 一人ひとり（Ｏｎｅ）に寄り添う 

 同社の存在により安心して一歩を踏み出せるように 

設立【商号変更】 ２０２３年４月【２０２４年６月】 

 

所 在 地 東京都千代田区神田駿河台３丁目９番地 

資 本 金 ２億９，９００万円 

株 主 構 成 三井住友海上火災保険株式会社 １００％ 

代 表 者 代表取締役社長 八星 衛 

Ｕ Ｒ Ｌ https://www.ms-plus1.com 
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