保 険 金 請 求 に 必 要 な 書 類
今回の保険金請求に必要な書類は以下の○印がついた書類です。お早めにご提出いただきたく、お願いいたします。
受渡書類（※印が付いた書類：運送人等から貨物を引き取る際に発行される書類）へのREMARK（摘要）の記入につきましては、荷役会社・混載業者にご依頼・ご相談ください。（＊）日付欄に日付をご記入いただき、お客さまでの進捗管理にご活用ください。
	（＊）

ご提出日
	今回

必要な

書類
	受渡

書類
	書　類　名
	補　足　説　明

	保険金請求書、保険証券

	月　　日
	○
	
	保険金請求書 
（兼） 支払指図書
	＜書式１＞に必要事項をご記入・ご署名・ご捺印のうえ、ご提出ください。ご記入にあったては、記入例をご参照ください。

	月　　日
	
	
	STATEMENT OF PREMIUM

（保険証券、Ｃertificate）
	輸入の場合は通常保険証券を発行しておりませんので、“STATEMENT OF PREMIUM”と記載されたものをご提出ください。

輸出・三国間の場合は保険証券、Certificateのoriginal（原本）が必要になります。

	輸送事実、輸送貨物の明細（品名、数量、単価、価格等）を示す書類

	月　　日
	
	
	INVOICE
	シッパー（荷送人）がコンサイニー（荷受人）に対して売買契約の中身（積荷の明細、価格＜売買条件を含む＞）を通知するために発行する送り状（仕切状）です。

	月　　日
	
	
	PACKING LIST
	貨物の梱包毎の内容物を示す明細書です。

	月　　日
	
	
	BILL OF LADING

（船荷証券）
	船会社（あるいは契約運送人＜混載業者＞）が発行する書類で、輸送の内容を示す書類です。事故によっては、original（原本）または表・裏両面のコピーをご提出いただくこともございます。その場合には、ご連絡いたします。

	月　　日
	
	
	AIR WAYBILL（HOUSE）
	契約運送人（混載業者）が荷主に対して発行する輸送内容を示す書類です。

	月　　日
	
	
	AIR WAYBILL

（MASTER）
	実際の輸送を行う航空会社が契約運送人（混載業者）に対して発行する輸送内容を示す書類です。

	損害の事実、損害内容、損害額等を示す書類

	月　　日
	
	※
	CARGO BOAT NOTE
	本船から貨物を岸壁または艀（はしけ）に荷卸しする際に、本船側と荷主側との貨物の受け渡しを証明する書類で、受け渡し時に貨物に異常があればREMARK（摘要）を記入してください。

	月　　日
	
	※
	LANDING　REPORT
	貨物が艀から岸壁に荷卸しされた際に作成される書類で、貨物に異常があれば、REMARK（摘要）を記入してください。

	月　　日
	
	※
	入庫報告書
	貨物が倉庫に搬入される際に作成される書類で、搬入時に貨物に異常があれば、REMARK（摘要）を記入してください。

	月　　日
	
	※
	DEVANNING REPORT
	コンテナから貨物を取り出す際に、荷主（代理人）と船会社が立ち会い、貨物の状態を点検し、異常があればREMARK（摘要）を記入してください。

	月　　日
	
	※
	EQUIPMENT

INTERCHANGE

RECEIPT　（E.I.R.）
	コンテナヤードからコンテナを搬出（搬入）する際のコンテナの状態を示す書類で、欠陥内容・場所が分かります。

	月　　日
	
	※
	DELIVERY ORDER
	契約運送人（混載業者）が実行運送人（航空会社）から貨物を引き取る際に実行
運送人（航空会社）に提出する書類です。貨物に異常があればREMARK（摘要）を記入してください。

	月　　日
	
	※
	内容点検報告書
	航空貨物に異常があり、通関業者（荷主の代理人）からの依頼で実施される内容
点検の結果報告書です。必要に応じてREMARK（摘要）を記入してください。

	月　　日
	
	
	損害状況報告書
	＜書式２＞に損害状況・程度・数量、損品の取扱方法等について具体的にご記入
ください。（サーベイを実施しない場合にご記入いただくものです）

	月　　日
	
	
	写真
	数量不足等の場合を除いて、損害貨物自体の他、外装・梱包の異常箇所、コンテナの欠陥箇所等の写真をお撮りください。可能であれば、損害が発生していない貨物の撮影もお願いします。

	月　　日
	
	
	損害額立証書類
	損害貨物を手直し・修理、あるいは値引販売・転売した場合には、それらの価格が分かる書類（請求書・領収書等）をご提出ください。

	月　　日
	
	
	SURVEY REPORTおよびSURVEY FEE請求書
	被保険者（または代理人）自身が検査機関にサーベイを依頼された場合には、受領したサーベイ・レポートとお支払いした検査料を証明する請求書の写しをご提出ください。

	事故内容等に応じて必要な書類

	月　　日
	
	
	輸入（納税）申告書
	納めた（納める）関税（輸入税）を証明する書類で、関税（輸入税）についても保険をつけられている場合にはご提出ください。

	月　　日
	
	
	NOTICE OF CLAIM

（事故通知書）
	＜書式３＞を利用し、必要事項を記入のうえ、運送人（契約運送人／実行運送人）にご提出ください。航空輸送の場合は必ず１４日以内にご提出ください。

	月　　日
	
	
	REPLY LETTER
	NOTICE OF CLAIMに対する運送人からの回答書です。

	月　　日
	
	
	廃棄証明書
	全損貨物が実際に廃棄された際に、廃棄業者が発行する証明書です。

	月　　日
	
	
	委任状
	被保険者以外の方が保険金請求を行う場合、輸出の場合ではシッパー（出荷主）が

コンサイニー（受荷主）に代わって保険金請求を行う場合は、被保険者またはコンサイニー（受荷主）からの保険金請求および受領に係わる委任状が必要になります。

	月　　日
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