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三井住友海上火災保険株式会社 

 

緊急メンテナンスに伴うサービスの一時停止について 

 

現在、緊急メンテナンスのため、当社が提供する以下のサービスを一時停止しております。  

お客さまに多大なご不便・ご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

■停止中のサービス ※2026 年 10 月 22 日 14 時 00 分時点 

・Web 約款 

・火災保険ご案内プラン（申込書等）のご説明動画 

・自動車保険おすすめプランのご案内動画 

・カーライフ Navi 

・貨物事故 WEB サービス 

・訪問日時予約システム 

・Ｆ－ドラアルチェキプラン 専用アプリ 

 

今後、上記に限らずサービスを停止する可能性がございます。 

対象サービスの追加・変更、復旧などの情報については、適宜、当社オフィシャルサイトにてお知らせ

いたします。 

 

以 上 


