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トピックス

ドラレコによる降雹（ひょう）アラートサービスを提供
開始
2025年4月より、自動車保険「見守るクルマの保険」と
フリート契約向けサービス『Ｆ－ドラ』の専用ドライブ
レコーダーを通じて、降雹（ひょう）の危険をお知らせする
アラートサービスの提供を開始しました。
降雹（ひょう）の被害が想定される地域を自動車で走行中の
場合、専用ドライブレコーダーを通じてアラートを発します。
降雹（ひょう）の被害が想定される地域に自動車を駐車中の
場合、「見守るクルマの保険」のお客さま専用ポータルサイト
にご登録されたメールアドレスにアラートメールを配信し
ます。

サービスイメージ

異なる情報を組み合わせてアラート発信
このエリアで雹（ひょう）や大きな
氷の粒が降る可能性が高まって
います。注意して走行ください。

車両位置情報

降雹（ひょう）の
予測情報

火災保険 Web見積り・継続サービスを提供開始
当社とあいおいニッセイ同和損保は、10月以降に満期を迎える
個人向け火災保険契約を対象に、継続契約の見積り～申込
手続（以下「継続手続等」）をスマートフォン等で完結するサー
ビスの提供を2025年8月より一部の契約から開始します。
個人向け火災保険の満期が近づいた際、スマートフォン等
からいつでも・どこでも・かんたんに継続手続等を完結する
ことが可能なサービスです。満期時に届く書類等から、ご契約
者さま専用ページにアクセスすることで利用できます。見積り
時は、現在の契約内容に基づく継続プランが初期設定されて
いるため、入力の手間がかからず、かんたんに手続できます。
両社は、本サービスの提供を通じて、提供価値を変革し、契約
者の利便性向上を追求していきます。また、ペーパーレスを
推進することで、持続可能なビジネスモデルを実現していき
ます。

① 手続開始 ② 建物構造等の
 確認　　　

③ 継続契約の
　　　見積り～申込み

④ 申込手続完了

サービスイメージ（開発中の画面のため、実際の画面とは異なる場合があります）

個人向け火災保険で「建物省エネ化費用特約」を 
販売開始
当社とあいおいニッセイ同和損保は、「建築物省エネ法

（建築物のエネルギー消費性能の向上等に関する法律）」の
改正に合わせ、住宅が全焼・全壊して再築等を行う際に、
省エネルギー基準（以下「省エネ基準」）に適合させるため
の追加費用を補償する「建物省エネ化費用特約」の販売を
2024年10月より開始しました。
損害保険金が支払われ、建物の損害が「全焼・全壊」に該当し
た場合に、保険の対象である建物を「省エネ基準適合建物」
に建替えまたは買替え等を行う費用として、建物保険金額に
10％を乗じた額（1回の事故につき、1敷地内ごと100万円
限度）を支払います。
両社は、本特約の提供を通じて、省エネ基準適合住宅の普及を
促進するとともに、脱炭素社会の実現に貢献していきます。

補償イメージ

断熱材、窓ガラス、冷暖房設備、給湯設備の仕様変更費用等 省エネ基準適合住宅

追加費用

同一性能建物の
再築・再購入費用

従来の住宅
（省エネ基準不適合）

「建物省エネ化
費用特約」で補償

損害保険金として補償
再調達価額

（建物保険金額）限度

AI画像分析による建物損傷箇所の診断サービスを
提供開始
当社、あいおいニッセイ同和損保、Tractable Ltd.は、2024
年7月より、お客さまが撮影した住宅の外観写真をAIが分析
し、損傷の有無等を診断したレポートを提供するサービス
を開始しました。
戸建住宅等の所有者を対象に、お客さまがスマートフォン
等の専用アプリで撮影・送信した住宅の外壁や雨どいの画
像をAIが分析し、検知した建物の損傷箇所等を「診断結果レ
ポート」として無償提供します。
本サービスの提供を通じて、お客さまの住宅の適切な維持・
管理を後押しするとともに、損傷状況等の蓄積データを活
用することでアンダーライティング力の向上をめざしてい
きます。

損傷箇所1　4㎡

2m

2m

　　　 診断結果イメージ　

国内事業
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「スキル型人事制度」の導入
2025年4月より、日系大手金融機関として初めて、「スキル
型人事制度」を導入しました。改革にチャレンジする風土と
言える企業文化を醸成し、「社員一人ひとりが希望する仕事や
キャリアを、スキルを手段として自ら掴み取る機会や成長・
貢献実感を得られる会社」を実現するため、全社を挙げた
人事制度の改革に取り組んでいます。その一環である本制
度を通じて、人財育成だけではなく、人事考課、報酬、異動・
昇進運営等、すべての人事制度・運営に関して、スキルの習
得・発揮を評価基準として重視しています。

「MSプラスワン少額短期保険」の営業開始
当社は、2023年4月に設立した少額短期保険業参入に向けた
準備会社による財務局への登録手続が完了し、「MSプラスワン
少額短期保険株式会社」に商号変更の上、2024年12月より
営業を開始しました。
デジタル技術の進展や社会の急速な変化に伴い、新たな
リスクが生まれ、お客さまニーズも多様化・細分化し、それに
対応した少額短期保険の市場も拡大しています。当社は、
あらゆるリスクに機動的に対応することを目的に、「MS
プラスワン少額短期保険株式会社」を設立しました。
同社では、契約手続から保険金支払いまでをデジタルで完
結できたり、保険金を即日受け取れたりする仕組みを構築
するなど、お客さまの多様なニーズに即座に対応していき
ます。

MSプラスワン少額短期保険株式会社
https://www.ms-plus1.com

給与デジタル払いに対応する資金移動業者向け保証
スキームを構築
キャッシュレス決済の利用が広がる中で、2023年４月に、
厚生労働大臣の指定を受けた資金移動業者（以下「指定資金
移動業者」）を通じて、賃金のデジタル払いが認められるよ
うになりました。一方で、労働基準法施行規則では、労働者
保護の観点から、指定資金移動業者には資金決済に関する
法律で定められた供託等の仕組みに加え、民間の保証機関
が労働者に資金移動口座残高を速やかに弁済することを保
証する仕組みを有していることが求められています。
当社は、給与デジタル払い事業へ参入しているPayPay株式
会社向けに、労働基準法施行規則に基づき、PayPay株式会社
が万一破綻した際にも、労働者の資金移動口座残高を速やか
に弁済するための保証スキームの提供を2024年8月より
開始しました。

資金移動業に係る利用規約
給与デジタル払い対応サービスに係る契約

保証委託契約 保証契約

保証履行口座残高相当額等の
データ連携

指定資金移動業者
（保証委託者）

労働者
（債権者）

三井住友海上

スキームイメージ　
　
高校生向け「損保版 金融リテラシー教育の出前授業」
の提供開始
2024年5月より、全国の高校生向けに「損保版 金融リテラ
シー教育の出前授業」の提供を開始しました。
全国で働く当社社員が講師となり、合計50分を想定した
ワークショップと座学の形式で出前授業を行います。ワー
クショップを通じて、リスクを多面的に捉える感性を養う
ほか、何気ない日常に潜むリスクへの有効な対処方法の一
つである損害保険の理解、さらにはリスクを正しく認識した
上で、どのように対処するのかを主体的に考えることを目
的としています。
当社は、未来を担う次世代の金融リテラシーの向上を後押し
することで、中期経営計画に掲げる「包摂的社会」の実現に
貢献していきます。

出前授業の様子
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W.R.Berkley社創業家との提携・出資に係る協力
関係（Investment and Voting Agreements）締結
MS＆ADホールディングスおよび当社は、当社が米国の
W.R.Berkley Corporation（以下「WRB社」）の創業家（以下

「ファミリー」）と提携・協力関係を結ぶとともにWRB社に
出資する（発行済普通株式を取得する）ことを決定しまし
た。
WRB社はFortune 500にランクインするスペシャルティ
保険等に強みを持つ大手保険会社で、当社は、そのファミ
リーと協力関係を結びます。
本協力関係により、当社は、米国に強いWRB社と日本・アジ
ア・ロイズをはじめとするその他地域・市場に強いMS&AD
インシュアランス グループの補完関係を成長戦略上活かし
ていくことをめざします。また、WRB社の収益性・成長性を
取り込むとともに、WRB社が持つスペシャルティ保険のア
ンダーライティング技術を活かした協業取組の実現（協業
を通じた新規収益機会の創出・捕捉等）を追求します。

シンガポール Serenity Health Partnersに出資
当社は、シンガポール子会社のMSIG Asia Pte. Ltd.を通
じて、シンガポールで医療保険関連事業を行うSerenity 
Health Partners Pte. Ltd.（以下「セレニティ社」）へ出資
し、アジアにおける医療保険分野（注）の事業提携を開始しま
した。
シンガポールを含むASEAN地域では、中間所得層の増加
や医療・健康意識の高まりを受け、良質な医療サービスの需
要が拡大しています。それに伴い、医療保険市場も大きく拡
大しており、今後も持続的な成長が見込まれています。
当社は、アジア損保事業の成長戦略として、医療・健康ニー
ズの捕捉、デジタルを含めた販売チャネル多様化、さまざま
なパートナーとの提携等に取り組んでいます。医療保険分
野での豊富な経験を持つ創業者によって設立されたセレニ
ティ社との提携により、拡大するアジア医療保険市場の開
拓をめざします。

（注） �主にASEAN地域（シンガポール、インドネシア、ベトナム等）において
企業従業員向けの医療保険を提供します。

欧州大陸事業の再編
当社は、欧州大陸現地法人の2社、MS Amlin Insurance SE

（ベルギー本社）と、MSIG Insurance Europe AG（ドイツ
本社）を2025年7月1日に合併し、MSIG Europe SEとして
同日より新体制による業務を開始する予定です。
新会社は、欧州大陸の企業向け損害保険市場で上位5社

（2025年3月時点）に次ぐ規模となります。当社は、欧州大
陸におけるプレゼンスの向上、また、合併・事業統合でのシ
ナジー効果の追求による事業拡大、収益力強化を図り、当社
グループのさらなるお客さまサービスの向上に努めていき
ます。

台湾沖の洋上風力発電プロジェクト
当社は、台湾子会社のMSIG Mingtai Insurance Co.,Ltd.
を通じて、台湾沖の洋上風力発電プロジェクトにおいて、
発電設備の建設・組立に係る保険や操業開始後の各種保険
の引受を行っています。
台湾政府は、法整備や規制の緩和を通じて、さまざまな国・
地域の企業が台湾市場に参入しやすい環境の整備を行い、
持続可能なエネルギー供給の確立をめざし、洋上風力発電
の促進に注力しています。
当社は、台湾・欧州・日本を横断した洋上風力発電の専門
チームを組成し、リスク対策に関する知識の共有や最新の
市場動向の把握等を行っています。
今後も、本プロジェクトを通じて、環境保護や持続可能な
エネルギーの普及に向けて貢献していきます。




